
Le	
  esigenze	
  dei	
  professionis.	
  di	
  fronte	
  
agli	
  adempimen.	
  di	
  legge	
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Con	
  l’obbligo	
  della	
  fa$urazione	
  ele$ronica	
  per	
  la	
  

Pubblica	
  Amministrazione	
  comincia	
  il	
  percorso	
  per	
  

arrivare	
  all’UFFICIO	
  SENZA	
  CARTA. 	
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INARSIND	
  nel	
  dicembre	
  2014	
  ha	
  

realizzato	
  il	
  convegno	
  

	
  “Dal	
  cartaceo	
  al	
  digitale”	
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Allo	
  stato	
  a$uale	
  sono	
  staR	
  individuaR	
  due	
  

obblighi	
  nei	
  riguardi	
  della	
  PA:	
  

-­‐	
  FORMATO	
  DEI	
  DOCUMENTI	
  DIGITALI	
  

-­‐	
  FATTURAZIONE	
  ELETTRONICA	
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In	
  caso	
  di	
  contestazioni	
  è	
  esigenza	
  del	
  professionista	
  che	
  

al	
  documento	
  originale	
  siano	
  garanRte:	
  

-­‐	
  INALTERABILITA’	
  

-­‐	
  CERTEZZA	
  DELLA	
  DATA	
  DI	
  EMISSIONE 	
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Nel	
  caso	
  del	
  cartaceo	
  la	
  FIRMA	
  apposta	
  sul	
  documento	
  ne	
  

garanRsce	
  l’inalterabilità;	
  

	
  la	
  data	
  certa	
  si	
  può	
  o$enere	
  tramite	
  Rmbro	
  postale,	
  il	
  

protocollo	
  da	
  parte	
  della	
  PA.	
  

Tra	
  privaR	
  due	
  copie	
  originali	
  controfirmate	
  e	
  datate	
  

garanRscono	
  inalterabilità	
  e	
  data.	
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Consideriamo	
  per	
  un	
  istante	
  cosa	
  succede	
  quando	
  si	
  deposita	
  la	
  

documentazione	
  cosRtuente	
  un	
  proge$o:	
  

il	
  protocollo	
  viene	
  impresso	
  sulla	
  le$era	
  di	
  accompagnamento	
  

o,	
  al	
  limite,	
  sulla	
  prima	
  pagina	
  di	
  ogni	
  fascicolo.	
  

GARANZIA	
  DI	
  INALTERABILITA’	
  E	
  DATA	
  CERTA? 	
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Il	
  documento	
  digitale	
  può	
  essere	
  un	
  file	
  in	
  PDF/A	
  che	
  

può	
  essere	
  solo	
  le$o	
  e	
  stampato	
  in	
  quanto	
  prote$o	
  da	
  

password.	
  

Può	
  essere	
  considerato	
  inalterabile? 	
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Da	
  terzi	
  forese,	
  ma	
  non	
  certo	
  da	
  chi	
  ha	
  impostato	
  la	
  

password.	
  

Allo	
  stato	
  a$uale	
  solo	
  la	
  FIRMA	
  DIGITALE	
  garanRsce	
  

l’inalterabilità	
  del	
  documento.	
  

E	
  la	
  certezza	
  della	
  DATA?	
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MARCA	
  TEMPORALE	
  

o	
  

PEC 	
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POSTA	
  ELETTRONICA	
  

molte	
  volte	
  il	
  “client”	
  di	
  posta	
  ele$ronica	
  viene	
  uRlizzato	
  per	
  

scambiarsi	
  informazioni	
  che	
  nel	
  tempo	
  si	
  rivelano	
  importanR.	
  

Il	
  testo	
  di	
  quesR	
  documenR,	
  oltre	
  al	
  problema	
  della	
  reperibilità	
  

a	
  distanza	
  di	
  tempo	
  –	
  se	
  non	
  opportunamente	
  salvaR	
  –	
  può	
  

essere	
  modificato. 	
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POSTA	
  ELETTRONICA	
  

è	
  consigliabile,	
  per	
  questa	
  Rpologia	
  di	
  interscambio	
  di	
  

informazioni,	
  uRlizzare	
  un	
  allegato	
  che	
  riporR	
  richiesta	
  e	
  

risposta,	
  firmato	
  digitalmente	
  e	
  conservato	
  nel	
  fascicolo	
  del	
  

lavoro;	
  se	
  poi	
  desidero	
  garanRrmi	
  della	
  data,	
  me	
  lo	
  

autotrasme$o	
  tramite	
  PEC. 	
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CONCLUSIONI:	
  

	
  

MA	
  IL	
  DIGITALE	
  CI	
  STA	
  COPLICANDO	
  LA	
  VITA? 	
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Posto	
  il	
  problema,	
  trovata	
  la	
  soluzione:	
  

la	
  maggior	
  parte	
  delle	
  procedure	
  ripeRRve,	
  quali	
  risposta	
  a	
  

mail,	
  apposizione	
  della	
  firma	
  digitale,	
  conservazione	
  dei	
  

documenR,	
  reperibilità,	
  possono	
  essere	
  demandaR	
  e	
  risolR	
  in	
  

modo	
  automaRco	
  dai	
  

SISTEMI	
  DI	
  GESTIONE	
  DOCUMENTALE 	
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