
comune di trieste
piazza Unità d'Italia 4
34121 Trieste
www.comune .trieste.it
partita iva 00210240321

Dipartimento Territorio, Ambiente,
Lavori Pubblici e Patrimonio
Servizio Coordinamento Amministrativo

AVVISO PUBBLICO PER INDAGINE ESPLORATIVA DI MERCATO

SERVIZIO  PER  L’AGGIORNAMENTO  DEL  SISTEMA  DI  GESTIONE  ISO  9001:2015 

DELL’ATTIVITA’  DI  VERIFICA DEI PROGETTI DA PARTE DELL’UFFICIO TECNICO COME 

PREVISTO DALL’ARTICOLO 42 DEL D.LGS. 36/2023 PER L’ANNO 2026.

Premesso:

che  tra  i  compiti  istituzionali  del  Dipartimento  Territorio,  Ambiente,  Lavori 

Pubblici  e  Patrimonio  rientra  l’attuazione  degli  interventi  previsti  nel  Programma 

Triennale  dei  Lavori  Pubblici  che  costituisce  documento  allegato  al  Bilancio  di 

Previsione e al DUP (Documento Unico di Programmazione) dell’Ente;

che  in  tale  contesto  i  tecnici  dei  Servizi  del  Dipartimento  sono  chiamati  a 

sviluppare,  nelle  loro  diverse  fasi,  progetti  di  manutenzione  straordinaria, 

riqualificazione ed adeguamento del patrimonio immobiliare;

Visto il  D.Lgs.  31  marzo  2023  n.  36  “Codice  dei  contratti  pubblici  in  attuazione 

dell’articolo 1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia 

di contratti pubblici” e ss.mm.ii.
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Visto in particolare l’articolo 42 del D.Lgs. 36/2023 sulla verifica della progettazione 

ed altresì l’allegato 1.7 Contenuti minimi del quadro esigenziale, del documento di 

fattibilità delle alternative progettuali, del documento di indirizzo della progettazione, 

del  progetto di  fattibilità  tecnica ed economica e  del  progetto esecutivo,  in  cui  è 

previsto tra l’altro che l’attività di verifica è effettuata dai seguenti soggetti:

a) per i lavori di importo pari o superiore a 20 milioni di euro, e, in caso di appalto 

integrato,  per i  lavori  di  importo pari  o superiore alla  soglia  di  cui  all’articolo 14, 

comma 1, lettera a), del codice, da organismi di controllo accreditati ai sensi della 

norma europea UNI CEI EN ISO/IEC 17020;

b)  per  i  lavori  di  importo  inferiore  a  20  milioni  di  euro  e  fino  alla  soglia  di  cui 

all’articolo 14 codice, dai soggetti di cui alla lettera a) del presente comma e di cui 

all’articolo  66 del  codice,  che dispongano di  un sistema interno di  controllo  della 

qualità o della stazione appaltante nel caso in cui disponga di un sistema interno di 

controllo di qualità;

c) per i lavori di importo inferiore alla soglia di cui all’articolo 14 del codice e fino a 1  

milione di euro, dagli uffici tecnici delle stazioni appaltanti ove il progetto sia stato 

redatto da progettisti esterni o le stesse stazioni appaltanti dispongano di un sistema 

interno di controllo di qualità ove il progetto sia stato redatto da progettisti interni;

d) per i  lavori  di importo inferiore a 1 milione di euro, dal responsabile unico del 

progetto, anche avvalendosi della struttura di cui all’articolo 15, comma 6, del codice.

Considerato che in base al suddetto allegato per le attività di verifica sono:

a) Organismi di controllo accreditati ai sensi della norma europea UNI EN ISO/IEC 

17020, gli  Organismi di ispezione di tipo A, B e C accreditati  ai  sensi della norma 

europea UNI CEI EN ISO/IEC 17020;

b) Organi di accreditamento, per gli Organismi di ispezione di tipo A, B e C ai sensi 

della norma europea UNI CEI EN ISO/IEC 17020, e per gli Organismi di certificazione 



del sistema di controllo interno di qualità conforme con i requisiti della norma UNI EN 

ISO 9001, gli enti partecipanti all’European cooperation for accreditation (EA), nonché 

il  Servizio  tecnico  centrale  del  Consiglio  Superiore  dei  lavori  pubblici,  per  le 

amministrazioni dello Stato nei limiti di quanto previsto all’articolo 36, comma 3.

Considerato che è prevista nel mese di marzo 2026 la verifica ispettiva di rinnovo da 

parte di Certiquality della certificazione ISO 9001:2015 del Comune di Trieste.

II presente avviso è finalizzato ad un’indagine di mercato ed ha carattere meramente 

esplorativo e conoscitivo. II presente avviso non costituisce avvio di procedura di gara 

pubblica, non costituisce proposta contrattuale alcuna e non vincola in alcun modo 

questa  Amministrazione,  che  sarà  in  ogni  caso  libera  di  avviare  altre  e  diverse 

procedure di affidamento, ovvero di non procedere all’esperimento della stessa.

II presente avviso è finalizzato esclusivamente a ricevere istanze di interesse da parte 

degli operatori economici.

L’Amministrazione si  riserva espressamente il  potere di  sospendere, modificare od 

annullare,  in  tutto  o  in  parte,  il  presente  procedimento  senza  che  gli  operatori 

economici possano vantare alcuna pretesa.

Visto e considerato che

l’eventuale  istanza  di  interesse  dovrà  pervenire  secondo  le  modalità  indicate  nel 

presente avviso.

il  presente  avviso  non  comporta  per  il  Comune  alcun  obbligo  nei  confronti  dei 

soggetti partecipanti, né da diritto a ricevere prestazioni di sorta da parte dello stesso 

comune, né determina l’insorgenza di alcun titolo, diritto o interesse giuridicamente 

rilevante ai fini di qualsivoglia pretesa.

STAZIONE APPALTANTE 
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Comune di Trieste 

Dipartimento Territorio, Ambiente, Lavori Pubblici e Patrimonio

Servizio Coordinamento Amministrativo

Passo Costanzi 2 - 34121 Trieste p. Iva 00210240321

Responsabile Unico del Procedimento: dott. Andrea Prodan

PEC: comune.trieste@certgov.fvg.it

mail per informazioni: andrea.de.walderstein@comune.trieste.it

INFORMAZIONI GENERALI 

L'affidamento per l'assistenza al mantenimento del SGQ ISO 9001 e per la validazione 

progetti richiede professionisti con comprovata esperienza nelle norme UNI EN ISO 

9001, UNI CEI EN ISO/IEC 17020 e nella normativa appalti (D.Lgs. 36/2023), finalizzato 

a  garantire  la  conformità  tecnica  e  procedurale  dei  progetti,  spesso  affidato 

esternamente per competenze specialistiche.

Requisiti e Aspetti Chiave per l'Affidamento

 Esperienza  Specifica: Il  fornitore  deve  possedere  competenze  tecniche  e 

ingegneristiche necessarie per la verifica dei progetti.

 Competenze  Normative: Conoscenza  approfondita  delle  norme  ISO  9001 

(sistema gestione qualità) e ISO 17020 (organismi di ispezione), oltre al nuovo 

Codice dei Contratti Pubblici.

 Separazione e Indipendenza: Se l'affidatario opera come organismo di ispezione 

(tipo  C),  deve  garantire  l'assoluta  separazione,  sul  piano tecnico,  procedurale, 

amministrativo e finanziario, dalle attività di progettazione.

 



L'affidamento dell’incarico per l'assistenza al mantenimento del sistema di gestione 

ISO 9001 e per la validazione dei progetti richiede che il soggetto soddisfi specifici 

requisiti di competenza, indipendenza e accreditamento. Precisamente:

Requisiti per il Fornitore di Assistenza/Consulenza ISO 9001

 Competenza ed Esperienza: Il soggetto deve dimostrare una solida esperienza 

pratica nell'implementazione e mantenimento di sistemi di gestione qualità (SGQ) 

conformi alla norma UNI EN ISO 9001:2015. La sua qualifica può essere attestata 

da:

◦ Certificazioni personali  riconosciute, come quelle di  Lead Auditor ISO 9001, 

che richiedono formazione specifica (almeno 40 ore) ed esperienza sul campo.

◦ Referenze e successi documentati con altre organizzazioni.

 Conoscenza della Normativa: Deve essere aggiornato sulle ultime revisioni della 

norma  ISO  9001  e  sulle  normative  cogenti  applicabili  al  settore  dell'azienda 

cliente.

 Approccio Metodologico: Capacità di eseguire attività come la gap analysis, la 

redazione/aggiornamento della documentazione, la formazione del personale e 

la conduzione di audit interni (mock audit).

 Riservatezza  e  Indipendenza: È  fondamentale  che  il  soggetto  garantisca  la 

riservatezza delle informazioni aziendali  e operi  con oggettività e dialoghi con 

l’ente certificatore del Comune di Trieste.

Il Servizio deve garantire il mantenimento della certificazione mediante la scrupolosa 

osservanza  della  norma  secondo  la  nuova  edizione  ISO  9001  del  2015,  nonché 

procedere ai relativi aggiornamenti. 

Si rende necessario disporre di una professionalità che provveda allo svolgimento dei 

seguenti compiti:
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 Gestione del Sistema: analisi del contesto esterno ed interno dell’organizzazione, 

valutazione  dei  rischi  e  delle  opportunità,  integrazione  del  sistema  di 

monitoraggio dei processi e degli obiettivi dichiarati (strumenti ed indicatori);

 Gestione  delle  informazioni  documentate  di  origine  interna  ed  esterna: 

aggiornamento  di  tutte  le  informazioni  documentate  (normativa  relativa  alle 

norme  ISO  9001:2015,  normativa  relativa  alla  disciplina  dei  LLPP,  normativa 

specialistica settoriale), aggiornamento del Manuale della Qualità;

 Auditing  interni:  supporto  allo  svolgimento  degli  auditing  interni  finalizzati  al 

riesame  della  direzione;  o  Aggiornamento  del  personale  sulla  gestione  delle 

informazioni  documentate  (PG  e  PO),  nonché  sull’utilizzo  dei  relativi  modelli 

documentali; o Integrazione delle procedure relative alle attività di gestione del 

sistema di gestione della qualità;

 Formazione specifica del  personale sulle nuove procedure inserite nel  sistema 

qualità; o Supporto alla elaborazione di procedure qualità unificate per l’intero 

Dipartimento Territorio, Ambiente, Lavori Pubblici e Patrimonio;

REQUISITI MINIMI DI PARTECIPAZIONE

• assenza dei motivi di esclusione previsti dall'art. 94 e ss. del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i.;

• iscrizione al portale https://eappalti.regione.fvg.it/web/index.html

PROCEDURA

L’affidamento dell’appalto avverrà mediante affidamento diretto sulla piattaforma, ai 

sensi dell’art. 50, comma 1, lettera b) del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i.. 

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE ALL’INDAGINE ESPLORATIVA DI MERCATO

Gli operatori economici qualificati, in possesso dei requisiti di cui al presente avviso, 

interessati  ad  essere  invitati  alla  procedura,  dovranno  presentare  l’istanza  di 

partecipazione compilando l'istanza allegata alla presente che dovrà essere inviata, 

https://eappalti.regione.fvg.it/web/index.html


esclusivamente  mediante  casella  di  posta  elettronica  certificata  intestata  o 

riconducibile alla Ditta o al legale rappresentante della stessa, al seguente indirizzo di 

posta elettronica certificata  c  omune.trieste@certgov.fvg.i  t   entro e non oltre le  ore 

12:30 di giovedì 12 febbraio 2026.

La PEC dovrà riportare il seguente oggetto: “Indagine esplorativa di mercato per il 

servizio  di  aggiornamento  del  sistema  di  gestione  ISO  9001:2015  dell’attività  di 

verifica dei progetti da parte dell’ufficio tecnico”.

L’istanza inviata via PEC andrà redatta utilizzando i  modelli  predisposti  dall’Ente e 

firmata digitalmente da un amministratore munito di potere di rappresentanza o da 

un procuratore speciale  (nel  qual  caso deve essere allegata la  procura speciale  o 

copia autentica della medesima). 

• Allegato_A_Indagine esplorativa di mercato_aggiornamento_ISO9001

• Allegato_B_Privacy

Il Comune di Trieste non si assume alcuna responsabilità per la mancata consegna 

dell’istanza entro il  termine sopra indicato dovuta ad eventuali  disguidi riferiti  alla 

posta  elettronica,  o  comunque imputabili  a  fatto  di  terzi,  a  caso  fortuito  o  forza 

maggiore.

Non  saranno  prese  in  considerazione  le  istanze  che  perverranno  oltre  il  termine 

perentorio sopra indicato ovvero inviate con modalità diverse dalla posta elettronica 

certificata (PEC).

Il  Comune di  Trieste si  riserva il  diritto di  non procedere all’invito e al  successivo 

affidamento. In tal caso gli operatori interessati non vanteranno alcun diritto, né per 

danno emergente né per lucro cessante.

Il  presente  avviso  è  consultabile  sul  sito  Internet  del  Comune  di  Trieste 

www.comune.trieste.it nella sezione > Amministrazione Trasparente > Bandi di Gara e 

Contratti > Manifestazioni di interesse. 
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DISPOSIZIONI FINALI

Non è consentito al medesimo soggetto di presentare contemporaneamente più di 

una istanza.

Il Comune si riserva di rinviare, sospendere o annullare la procedura, senza che i 

concorrenti possano pretendere indennizzi o rimborsi.

L’esito della procedura non vincolerà l’Amministrazione alla sottoscrizione del 

contratto con eventuali soggetti proponenti.

RICHIESTA INFORMAZIONI

Si precisa che gli interessati, per la presentazione dell’istanza, potranno richiedere 

chiarimenti ed ogni ulteriore informazione a:

Comune di Trieste 

Dipartimento Territorio, Ambiente, Lavori Pubblici e Patrimonio

Servizio Coordinamento Amministrativo

Passo Costanzi 2 - 34121 Trieste p. Iva 00210240321

Responsabile Unico del Procedimento: dott. Andrea Prodan

PEC: comune.trieste@certgov.fvg.it

mail: andrea.de.walderstein@comune.trieste.it

Per quanto non disposto nel presente Avviso, si rinvia alle leggi e ai regolamenti che 

normano la materia.
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